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CONSIDERACIONES

Desde el mes de septiembre de 2024 hasta ahora se han producido cambios en el
funcionamiento de la Universidad, que han afectado de manera significativa al
desarrollo de determinados procesos.

Se ha presentado a las Comisiones de Garantia de Calidad la propuesta de estos cambios,
gue han recibido su visto bueno. Ademas, han sido valorados por la CECU y aprobados
por Consejo de Gobierno el 22 de julio de 2025, de manera que se procede a
incorporarlos al Manual de Procesos:



Mejoras en los Procesos del SAIC.

Criterio 3. Orientacion de las Ensefianzas a los Estudiantes

PCO4 - MATRICULA, EXPEDICION DE TiTULOS Y CUSTODIA DE EXPEDIENTES

Otros cambios propuestos sobre el Proceso:

Se actualiza el Desarrollo del proceso, en concreto la parte de matricula de los nuevos estudiantes de Grado y la emisidn y la parte de emisién y entrega de titulos oficiales.

PCO5 - PLANIFICACION Y DESARROLLO DE LA ENSENANZA

Indicador Definicién Mantener | Justificacién
IN100-PCO5 | Tasa de éxito Si [ No [ | Este indicador deja de calcularse para las ensefianzas propias.
IN200-PC05 | indice de Permanencia. Si (J No [

Otros cambios propuestos sobre el Proceso:

Se actualiza el Desarrollo del proceso, en concreto, la propuesta de Calendario oficial.

PCO6 - ORIENTACION Y APOYO AL ESTUDIANTE

Indicador Definicion Mantener | Justificacion
E02AA-PCO6 |Informe sobre las actividades, acciones o programas | Si [] No [
de apoyo y orientacidon académica ofertados
IN1000-PCO6 | NUmero de estudiantes readmitidos segun| Si[J No [J
normativa de permanencia.
IN1200-PC06 | NUmero de estudiantes readmitidos que no superan| Si [J No [
el 100% de los ECTS en Ila convocatoria
extraordinaria en su segundo afo en la Universidad.
IN1501-PC06 | Porcentaje de estudiantes matriculados en la| Si[J No Se elimina este indicador ya que, seglin nuestra normativa, los estudiantes no necesitan validar su nivel

titulacidn que han validado el nivel exigido de inglés
segln la normativa interna de la universidad.

de inglés para poder defender su TFG.




IN1502-PCO6 | Porcentaje de estudiantes matriculados en la| Si[J No [J
titulacion que han validado el nivel exigido de
espafol segun los requisitos estipulados por cada
titulacién.

EO6AA-PCO6 | Informe de resultados de la encuesta de satisfaccion| Si (] No [

de los estudiantes con las Jornadas de Bienvenida

Otros cambios propuestos sobre el Proceso:

Se actualizan las Definiciones y el Desarrollo del proceso. Respecto al Desarrollo, se actualiza la parte correspondiente al Servicio de Idiomas, Vida en el campus y los Procesos de apoyo y

orientacion tras la estancia en la Universidad.

PCO7 - GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES PROPIOS (OUTGOING-STUDENTS)

Otros cambios propuestos sobre el Proceso:

Se actualiza el Desarrollo del proceso.

PCO8 - GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES ACOGIDOS (INCOMING-STUDENTS)

Otros cambios propuestos sobre el Proceso:

Se actualizan las Definiciones y el Desarrollo del proceso.

PCO09 - GESTION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS

Indicador Definicién Mantener | Justificacion

IN101-PC09 | Porcentaje de estudiantes que han realizado| Si[JNo[J |Esteindicador deja de calcularse para las ensefianzas propias.
practicas externas extracurriculares, nacionales en la
titulacién

IN102-PC09 | Porcentaje de estudiantes que han realizado| Si[J No [
practicas externas curriculares nacionales e
internacionales en la titulacién

IN103-PC09 |Porcentaje de estudiantes que han realizado| Si[J No [ |Esteindicador deja de calcularse para las ensefianzas propias.
practicas externas extracurriculares internacionales
en la titulacién.

E02AA-PC09 |Informe de resultados de evaluacién de la| Si[J No [

satisfaccion del alumno con las practicas

curriculares.




EO3AA-PC09 |Informe de resultados de evaluacion de la| Sid No [
satisfaccion de la empresa con las practicas.

IN700-PC09 | NUumero de convenios de practicas nacionales por| Si[J No
titulacion.

IN900-PC09 | Numero de convenios de practicas internacionales | Si ] No [J
por titulacion.

IN1200-PC09 | Niumero de plazas de practicas ofertadas fuera de | Si[] No [
Espafia durante el curso

IN1700-PC0O9 | Total Anexos de practicas externas, curriculares y/o| Si ] No [
extracurriculares, nacionales e internacionales

generados por titulacidon

Otros cambios propuestos sobre el Proceso:

Se actualizan las Normativas, las Definiciones y el Desarrollo de las practicas externas curriculares y extracurriculares de Posgrado.

PC10 - GESTION DE LA INSERCION LABORAL

Otros cambios propuestos sobre el Proceso:

Se actualiza el Anexo 1. Procedimiento de disefio, elaboracion y evaluacion del Ecosistema de Credenciales CEU.




Criterio 4 Personal académico/investigador y de apoyo a la docencia

PEO2 - DEFINICION DE LA POLITICA DE PERSONAL ACADEMICO

Indicador Definicion Mantener | Justificacion

IN100-PEO2 | N2 total de profesores por titulacién Si [ No [

IN200-PEO2 | N2 de profesores colaborador doctor por titulacion Si I No [ | No se calcula este indicador en las ensefianzas propias.

IN300-PE0O2 | N2 de profesores adjuntos por titulacién. Si I No [J | No se calcula este indicador en las ensefianzas propias.

IN400-PEO2 | N2 de profesores titulares por titulacion Si [0 No [ | No se calcula este indicador en las ensefianzas propias.

IN500-PE0O2 | N2 de profesores asociados por titulacidn Si LI No [ | No se calcula este indicador en las ensefianzas propias.

IN600-PE02 | N2 de profesores catedraticos por titulacion Si O No O | No se calcula este indicador en las ensefianzas propias.

IN700-PE02 | N2 de profesores colaborador por titulacion. Si JNo [J | No se calcula este indicador en las ensefianzas propias.

IN802-PE02 | N2 personal investigador en formacion por titulacién | Si [0 No [J | No se calcula este indicador en las ensefianzas propias.

IN803-PEO2 | N2 de profesores externos por titulacion de| Si[JNo [ |No se calcula este indicador en las ensefianzas propias.
Posgrado

IN806-PE02 | N2 de profesores invitados por titulacion Si O No [J | No se calcula este indicador en las ensefianzas propias.

IN807-PE02 | N2 de profesores eméritos por titulacion Si 0 No I | No se calcula este indicador en las ensefianzas propias.

IN900-PEQ2 | N2 total de profesores doctores en la titulacion Si [0 No O |No se calcula este indicador para los masteres de formacién permanente.

IN901-PEQ2 | Tasa de PDI doctor Si [0 No [0 | No se calcula este indicador para los mésteres de formacién permanente.

IN902-PE02 | Tasa de PDI a tiempo completo Si 0 No O | No se calcula este indicador para los masteres de formacién permanente.

IN1000-PEQ2 | N2 de créditos impartidos en la titulacion por| Si[JNo [ |No se calcula este indicador para los masteres de formacién permanente.
profesores colaborador doctor.

IN1100-PEQ2 | N2 de créditos impartidos en la titulacion por| Si[JNo [ |No se calcula este indicador para los masteres de formacién permanente.
profesores adjunto.

IN1200-PEO2 | N2 de créditos impartidos en la titulaciéon por| Si[JNo [J |No se calcula este indicador para los masteres de formacién permanente.
profesores titulares

IN1300-PE02 | N2 de créditos impartidos en la titulaciéon por| Si[JNo [J |No se calcula este indicador para los masteres de formacién permanente.
profesores asociados.

IN1400-PE02 | N2 de créditos impartidos en la titulacion por| Si[d No O | No se calcula este indicador para los masteres de formacién permanente.
profesores catedraticos.

IN1500-PE02 | N2 de créditos impartidos en la titulaciéon por| Si[JNo [J |No se calcula este indicador para los masteres de formacién permanente.
profesores colaborador

IN1602-PEO2 | N2 de créditos impartidos en la titulaciéon por| Si[J No [J |No se calcula este indicador para los masteres de formacién permanente.

personal investigador en formacion




IN1603-PE02 | N2 de créditos impartidos en la titulacion de| Si[J No [J |No se calcula este indicador para los masteres de formacién permanente.
posgrado por profesores externos

IN1606-PEQ2 | N2 de créditos impartidos en la titulacion por| Si[JNo [ |No se calcula este indicador para los masteres de formacién permanente.
profesores invitados

IN1607-PE02 | N2 de créditos impartidos en la titulaciéon por| Si[J No [J | No se calcula este indicador para los masteres de formacién permanente.
profesores eméritos

IN1800-PE02 | N total de sexenios del conjunto del profesorado | Si [ No [J | No se calcula este indicador para los masteres de formacion permanente.
del titulo

IN1900-PE02 | N2 total de quinquenios del conjunto del|Si[dNo No se calcula este indicador para los masteres de formacién permanente.
profesorado del titulo.

IN2000-PEQ2 | N2 de profesores del titulo acreditados por una| Si[J No [J |No se calcula este indicador para los masteres de formacién permanente.
agencia de evaluacion externa

IN2200-PEQ2 | N2 de profesores con nivel de inglés B2 por titulacion | Si [] No [J

IN2300-PE02 | N2 de profesores con nivel de inglés C1 o superior | Si[] No [
por titulacion

IN2400-PEQ2 | N2 de profesores con nivel de francés B2 por| Sil[] No [
titulacién

IN2500-PE02 | N2 de profesores con nivel de francés C1 o superior | Si (] No [

por titulacion




Criterio 10 Mantenimiento y actualizacion del SAIC

PEO4 - AUDITORIAS INTERNAS

Se actualizan las Referencias, las Definiciones y el Desarrollo del proceso en base al programa AUDIT-AVAP, disefiado por la Agencia de Calidad (AVAP) de la que ahora dependemos a nivel
de SAIC.




